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Orgdo: Ministério da Fazenda/Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil/Subsecretaria
de Administragdo Aduaneira/Coordenagido-Geral de Administra¢do Aduaneira

PORTARIA COANA N2 130, DE 25 DE JULHO DE 2023

Dispde sobre o Programa RemessaConforme (PRC).

A COORDENADORA-GERAL DE ADMINISTRACAO ADUANEIRA, no uso da atribuigdo
que lhe confere o inciso Il do art. 358 do Regimento Interno da Secretaria Especial da Receita
Federal do Brasil (RFB), aprovado pela Portaria ME n2 284, de 27 de julho de 2020, e tendo em
vista o disposto no art. 20-D da Instrucdao Normativa RFB n2 1.737, de 15 de setembro de 2017,
resolve:

CAPITULO |

DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Esta Portaria disciplina o Programa Remessa Conforme (PRC) de que trata
o art. 20-A da Instru¢do Normativa RFB n2 1.737, de 15 de setembro de 2017.

§ 12 Para os fins do disposto nesta Portaria, entende-se por beneficidrio do
Programa Remessa Conforme as empresas de comércio eletrénico, nacionais ou estrangeiras,
gue demonstrem atendimento aos critérios exigidos pelo PRC e sejam certificadas nos termos

desta Portaria.

§ 22 Os beneficios concedidos pelo PRC restringem-se as empresas certificadas nos
termos desta Portaria.

CAPITULO Il

DAS DISPOSIGOES GERAIS
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Secao |

Dos Principios e Objetivos

Art. 22 O PRC sera regido pelos principios e objetivos definidos no art. 20-A da
Instrugcdo Normativa RFB n2 1.737, de 2017.

Secao Il

Das Empresas de Comércio Eletronico

Art. 32 A adesdo ao PRC tem carater voluntdrio, mediante certificagdo que ateste
o atendimento aos critérios definidos nesta Portaria.

Pardgrafo Unico. A auséncia de adesdo ao PRC ndo implica impedimento ou
limitacdo a atuacdo da empresa de comércio eletrénico em operacGes de importagdo e

exportacdo por meio de remessas internacionais.

Art. 42 Poderdo ser certificadas no PRC as empresas de comércio eletrénico que
atendam aos critérios estabelecidos no art. 20-B da IN RFB n2 1.737, de 2017.

Secao

Dos Beneficios

Art. 52 As remessas internacionais provenientes das empresas certificadas no PRC
deverdo atender ao disposto nos incisos do caput do art. 20-C da Instru¢do Normativa RFB n2
1.737, de 2017, para usufruir dos beneficios do programa.

§ 12 As remessas internacionais provenientes das empresas certificadas no PRC,

sera concedido o beneficio relacionado no §22 do art. 12-B da Portaria MF n2 156, de 24 de junho
de 1999.
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§ 22 S3o beneficios de carater geral do PRC:
| - parametrizacdo antecipada da DIR;
Il - processamento prioritario do despacho;

Il - reducdo do percentual de selecdo de declara¢des de importacdo para canais
de conferéncia aduaneira, em relacdo aos demais declarantes;

IV - permissdo para utilizacdo da marca do Programa Remessa Conforme pela
empresa de comércio eletronico, em conformidade com o manual aprovado neste ato;

V - divulgacdo do nome da empresa de comércio eletronico com o selo no site da
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (RFB) na Internet, apds a publicagdo do Ato
Declaratorio Executivo (ADE) a que se refere o paragrafo Unico do art. 20-B da Instrucdo
Normativa RFB n® 1.737, de 2017; e

VI - designacdo de um servidor da RFB responsavel pela comunicacdo, que atuara

como ponto de contato com o objetivo de esclarecer duvidas das empresas relacionadas ao
Programa e aos procedimentos aduaneiros.

CAPITULO Il

DA CERTIFICAGAO

Secao |

Disposi¢des Preliminares

Art. 62 O processo de certificagdo no PRC consiste na avaliacdo do modelo de
gestdo adotado pela empresa de comércio eletrGnico para minimizar os riscos existentes em
suas operagdes com remessas internacionais.

Secao Il
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Do Requerimento de Certificagdo

Art. 72 S3o critérios de admissibilidade:

| - de empresas nacionais:

a) inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ); e

b) adesdo ao Domicilio Tributario Eletrénico (DTE);

Il - de empresas estrangeiras:

a) apresentar um representante no Brasil, podendo ser pessoa fisica ou juridica; e

b) informar o seu Trader Identification Number (TIN) no formuldrio de
requerimento de certificagdo; e

Il - inexisténcia de indeferimento de requerimento de certificacdo no PRC nos
ultimos 2 (dois) meses.

Art. 82 Poderdo ser certificadas no PRC, empresas de comércio eletrbnico,
definidas nos termos do inciso XVI do art. 22 da Instru¢cdo Normativa RFB n2 1.737, de 2017, que
atendam aos seguintes critérios:

| - possuir contrato firmado com a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
(ECT) ou empresa de courier no qual conste, dentre as obrigacGes por parte das empresas de
comeércio eletrénico:

a) fornecer dentro do prazo as informagdes necessarias ao registro da Declaragdo
de Importagdo de Remessa (DIR) antecipada a chegada ao Pais do veiculo transportador da

remessa, previstas no Anexo V da Instru¢cdao Normativa RFB n2 1.737, de 2017; e

b) repassar os valores dos impostos cobrados do destinatério para o responsavel
pelo registro da DIR no Siscomex Remessa;

Il - exibir para o comprador, de forma explicita, na pagina eletronica de oferta do
produto em site prdprio ou de terceiros:

a) as informacgdes de que a mercadoria:
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1. é proveniente do exterior e serd importada;

2. devera ser objeto de declaracdo de importacdo e estd sujeita a tributacao
federal e estadual; e

b) os itens seguintes, discriminados separadamente, com o0s seus respectivos
valores a serem pagos:

1. mercadoria;

2. frete internacional, exceto quando incluido no valor da mercadoria, sendo que
essa informacdo deve constar expressamente na pagina;

3. seguro, exceto quando incluido no valor da mercadoria, sendo que essa
informacdo deve constar expressamente na pagina;

4. tarifa postal, quando exigivel;
5. demais despesas, se houver;
6. Imposto de Importagdo;

7. Imposto sobre Operagdes relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre
PrestacGes de Servigos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicagdo (ICMS); e

8. total a ser pago referente a soma dos itens 1a 7.

lll - destacar, de maneira visivel, a marca e nome comercial da empresa de
comércio eletronico na etiqueta do remetente que acompanha a mercadoria;

IV - comprometer-se com a conformidade tributdria e aduaneira, e com o combate
ao descaminho e ao contrabando, em especial, a contrafagao; e

V - manter politica de admissao e de monitoramento de vendedores cadastrados
na empresa.

Art. 92 A certificacdo deverd ser requerida, por meio do Centro Virtual de
Atendimento (e-CAC), em formato digital, nos moldes da Instru¢do Normativa RFB n2 2.022, de
16 de abril de 2021, mediante:

| - formulario preenchido com requerimento de certificacdo no PRC, conforme

modelo apresentado no Anexo | desta Portaria;
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Il - documentagdao comprobatdria do atendimento aos critérios de admissibilidade,
conforme estabelecido no art. 79;

Il - documentagdo comprobatdria do atendimento aos critérios estabelecidos no
art. 8%; e

IV - designacdo de representante da empresa para interlocu¢do com a RFB durante
e apos a certificacdo no PRC.

§ 12 A ndo apresentacdo do formulario referido no inciso | do caput implicard o
arquivamento do processo mediante despacho motivado no respectivo processo digital, o qual

sera cientificado ao requerente.

§ 22 A comprovagdo do atendimento aos critérios enumerados no art. 82 dar-se-3,
pela apresentagdo:

| - do contrato firmado com a ECT ou empresa de courier contendo as obrigacdes
estabelecidas no inciso | do art. 89;

Il - dos enderegos das paginas eletrGnicas no qual possa ser constatada a
apresentacao das informag¢des mencionadas no inciso Il do art. 89;

Il - de modelo de etiqueta de remessa conforme o inciso Il do art. 89;

IV - de documento que contenha o programa de conformidade tributaria e
aduaneira da empresa, em observancia ao inciso IV do art. 82; e

V - de documento que contenha a politica de admissao e de monitoramento de
vendedores cadastrados na empresa, conforme o inciso V do art. 82.

§ 32 Toda a documentagdo deverd ser apresentada na sua forma original e
traduzida para a lingua portuguesa, caso este ndo seja o idioma adotado.

§ 492 As informagOes prestadas no requerimento de certificacdo vinculam a
empresa de comércio eletronico e os signatarios dos documentos apresentados e produzem os

efeitos legais pertinentes no caso de comprovacdo de omissdo ou de apresentacdo de
informacdo inveridica.

Secao I
Da Analise do Requerimento
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Art. 10. Os requerimentos de certificacdo serdo analisados pela Coana.

§ 12 No curso da analise dos critérios estabelecidos nesta Portaria, a RFB podera
solicitar esclarecimentos e documentos adicionais, quando necessdrios para a apreciacao do
requerimento.

§ 22 A pedido da empresa de comércio eletrénico, o prazo para atendimento as
solicitagcdes da RFB podera ser prorrogado.

§ 32 0 ndo atendimento das solicitagdes constantes no § 12, no prazo definido pela
RFB, implicard o arquivamento do processo.

§ 42 O arquivamento a que se refere o §32 serad cientificado ao requisitante
mediante despacho motivado no respectivo processo digital.

§ 52 O requisitante podera, no prazo improrrogavel de 10 (dez) dias, contado da
ciéncia do despacho a que se refere o § 49, sanear a instrucdo do requerimento, o qual sera
arquivado na auséncia de manifestagao.

§ 62 Depois do prazo a que se refere o § 59, caso seja identificado que o
requerimento foi apenas parcialmente saneado pelo declarante, deverao ser repetidos, uma

Unica vez, os procedimentos previstos nos §§ 42 e 592,

§ 72 Apds os procedimentos previstos no § 62, caso o requerimento ndo tenha sido
integralmente saneado, o processo sera arquivado.

Secgao IV

Da Autorizacao

Art. 11. A certificagdo serd concedida com prazo de validade indeterminado, por
meio de ADE, publicado no Diario Oficial da Unido (DOU), com base no contrato a que se refere
oinciso | do art. 82.

§ 19 O atendimento aos critérios estabelecidos nesta Portaria serd objeto de
acompanhamento permanente, nos termos dos arts. 14 e 15.

§ 29 A concessdo de certificagdo ndo implica homologacdo pela RFB das
informacgdes apresentadas no requerimento de certificacdo.
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Art. 12. Depois da publicacdo do ADE de que trata o caput do art. 11, serd expedido
o Certificado de PRC e a consequente divulgacdao do nome da empresa de comércio eletrénico
com o selo no site da RFB na Internet.

CAPITULO IV

TRATAMENTO DIFERENCIADO

Art. 13. A DIR terd tratamento diferenciado no despacho aduaneiro de importacao
guando:

| - a mercadoria objeto de registro de declaragao:

a) for proveniente de empresa de comércio eletronico que possua o selo do
Programa Remessa Conforme; e

b) tiver destacados na etiqueta do remetente a marca e o nome comercial da

empresa de comércio eletrdnico, e o selo a que se refere a alinea "a".

Il - for registrada, ao amparo do Regime de Tributagdo Simplificada (RTS), no prazo
de até:

1. 2 (duas) horas antes do horario previsto para a chegada ao Pais do veiculo
transportador, quando se tratar de remessas expressas; ou

2. 48 (quarenta e oito) horas antes do horario previsto para a chegada ao Pais do
veiculo transportador, quando se tratar de remessas postais; e

Il - a retencdo dos valores destinados ao pagamento dos tributos devidos na
operacao for informada pela ECT ou pela empresa de courier, no Siscomex Remessa.

§ 12 Fica aprovado o Manual da Marca (Selo) do Programa Remessa Conforme nos
termos do Anexo |l desta Portaria.

§292 O manual da marca do Programa sera disponibilizado no site da RFB na
Internet, no endereco http://rfb.gov.br.

§392 A etiquetagem das remessas devera obedecer ao manual constante do Anexo
Il e as seguintes regras:
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| - a marca e o nome comercial da empresa de comércio eletronico deve estar
destacada de maneira visivel na etiqueta do remetente; e

Il - o selo do Programa Remessa Conforme pode constar da prdpria etiqueta do
remetente ou em separado, desde que ao lado e com o0 mesmo tamanho desta.

CAPITULO V

DA POS-CERTIFICACAO

Secao |

Das CondicGes para Permanéncia no Programa PRC

Art. 14. Para fins de permanéncia no Programa, caberd a empresa certificada no
PRC manter o atendimento aos critérios estabelecidos nesta Portaria.

§ 12 A certificagdo serad revista a cada 3 (trés) anos.

§ 292 A empresa certificada devera comunicar a RFB a ocorréncia de quaisquer fatos
gue comprometam o cumprimento do PRC.

Art. 15. Caso, a qualquer tempo, seja verificado o ndo atendimento das condigdes
para permanéncia no PRC, a empresa certificada podera ser excluida do Programa.

§ 12 A exclusdo de que trata o caput serd precedida de recomendacbes para ajuste
no prazo de 30 (trinta) dias.

§ 22 Havendo a exclusdao da empresa do Programa PRC, as remessas com data de
entrada no pais anterior ao evento ainda poderdo usufruir dos beneficios estabelecidos nesta

norma.

§ 32 O requerimento de adesdo ao PRC oriundo de empresa previamente excluida,
s6 podera ser apresentado apds 4 (quatro) meses.
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Secao ll

Da Exclusdo a Pedido do PRC

Art. 16. A exclusdo do PRC, a pedido da empresa certificada, podera ser efetuada
a qualquer tempo, e produzird efeitos no dia seguinte a publicacdo de ADE no DOU.

CAPITULO VI

DO SERVIGO CERTIFICAGAO NO PROGRAMA REMESSA CONFORME

Art. 17. Fica disponivel por meio de processo digital aberto no e-CAC, conforme
Instrugdo Normativa RFB n2 2.022, de 16 de abril de 2021, o servigo "Certificagdo no Programa
Remessa Conforme - Instrugdo Normativa RFB n2 1.737, 2017".

Pardgrafo Unico. O servico a que se refere o caput estd localizado na area de
concentragdo tematica (ACT) "Assuntos Aduaneiros".

Art. 18. O processo digital devera ser instruido com os documentos descritos no
art. 92 desta portaria.

CAP{TULO VII

DISPOSICOES FINAIS

Art. 19. Esta Portaria sera publicada no Diario Oficial da Unido e entrard em vigor
em 12 de agosto de 2023.

MIRELA BATISTA
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ANEXO |

REQUERIMENTO DE CERTIFICAGAO PROGRAMA REMESSA CONFORME

1. IDENTIFICAGAO DO REQUERENTE

Nome da empresa de comércio eletronico: Endereco:

url do site da empresa de comércio eletrénico: | CNPJ/TIN*:

2. PONTOS DE CONTATO (pessoas relacionadas ao procedimento de certificagdo)

Ponto de Contato 1: e-mail: Telefone:

Ponto de Contato 2: e-mail: Telefone:

3. TERMO DE COMPROMISSO

4. DECLARACAO

O representante da empresa declara, expressamente, sob as penas da lei, estar autorizado a
requerer a certificagdo no Programa Remessa Conforme (PRC) em nome da empresa
qualificada no item 1, e que as informagdes prestadas sdo verdadeiras.

Representante da empresa CPF

Assinatura eletronica Data:

*TIN: Trader Identification Number - nimero de registro fiscal da empresa no seu
pais de origem. Conforme definicdo da Organizacdo Munidal de Aduanas: "Standard Format of
TIN. A globally unique standardized TIN format for cross-border exchanges can be achieved by
adding a separate 2-digit Alfa numeric ISO Country Code attribute as a qualifier to the existing
national identifier. (Microsoft Word - Guidelines on Trader Identification Number_EN.docx
(wcoomd.org))"
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A marca (selo) do Programa Remessa Conforme (PRC) é definida
por meio deste Manual.

O Manual define 0 uso da marca, que &€ um dos beneficios
concedidos as empresas cuja certificagdo no PRC esteja vigente.

A marca do PRC apresenta a figura que indica um item verificado,
comum em listas sujeitas a verificagdo, mais conhecida como
“check list”. Essa figura, na cor branca, estd inserida num circulo de
cor mostarda degradé. Quatro setas na cor mostarda apontam
para esse circulo em sentido diagonal. Essa apresentacdo esta
inserida num quadrado, cujo fundo possui predominantemente a
cor azul escuro. O padrdo das cores em RGB estard descrito
adiante. Abaixo dessa apresentacdo hd os dizeres “REMESSA
CONFORME”, de forma destacada, e “PROGRAMA DE
CONFORMIDADE DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL”, de forma menos
destacada na parte inferior.

A marca enfatiza o compromisso de verificacdo pela empresa
certificada no PRC dos itens de conformidade definidos pela Receita
Federal, garantindo ao destinatdrio seguranca, transparéncia e
previsibilidade relativamente ao cumprimento das obrigagoes
aduaneiras e tributdrias para o desembaraco da remessa
internacional.

APRESENTACAO
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A utilizagdo da logomarca do Programa Remessa Conforme
somente €& permitida das empresas de comércio eletrénico
certificadas no Programa, conforme prevé a Instrucdo Normativa
RFB n® 1.737, de 15 de setembro de 2017, alterada pela Instrucéo
Normativa RFB n2 2.146, de 29 de junho de 2023.

O artigo 20-C da Instru¢do Normativa RFB n® 1737, de 2017,
condiciona o tratamento diferenciado no despacho aduaneiro,
detalhado no seu pardgrafo Unico, ds remessas que tenham a
marca destacada na etiqueta do remetente, que é afixada ao
pacote da remessa.

As empresas de comércio eletrénico certificadas poderdao utilizar a
logomarca PRC na sua pdgina da internet, associando os produtos
aos beneficios indicados no pardagrafo Unico do art. 20-C da
Instrugdo Normativa RFB n2 1.737, de 2017, alterada pela Instruggo
Normativa RFB n2 2.146, de 2023.

O uso indevido da logomarca PRC poderda acarretar a excluséo da
empresa de comércio eletrénico do PRC.

USO DA MARCA PROGRAMA REMESSA CONFORME
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DEGRADE | —! w
TOM MAIS ESCURO: — R:181 G:151 B: 31
R: 204 G:147 B: 46 ; . R

A MAIS . =i RO G:32 B9
%237 Gr206 558 REMESSA
CONFORME

PROGRAMA DE CONFORMIDADE
RECEITA FEDERAL DO BRASIL

| R:255 G:255 B:255

PADRAO CROMATICO : : RGB
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DEGRADE |
TOM MAIS ESCURO:
C:0% M: 28%
Y: 78% K:20%

C:0% M:17%
Y:83% K:29%

C:100% M: 65%
Y: 0% K:64%

TOM MAIS CLARO:
C:0% M:14%

Y:84% K:7%

REMESSA"|
CONFORME

PROGRAMA DE CONFORMIDADE
RECEITA FEDERAL DO BRASIL

D C:0% M:0%
Y: 0% K:0%

PADRAO CROMATICO : : CMYK
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DEGRADE

TOM MAIS ESCURO:
C: 0% M: 0%

Y: 0% K:40%

C:0% M:0%
] Y: 0% K:48%

. C:0% M:0%
TOM MAIS CLARO: Y:0% K:90%

C:0% M: 0% CONFORME

Y: 0% K:22%
PROGRAMA DE CONFORMIDADE |
RECEITA FEDERAL DO BRASIL :l

C: 0% M: 0%
Y:0% K:0%

PADRAO CROMATICO : : IMPRESSAO EM MONOCROMIA
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Na nome no do programa “Remessa Conforme” foi utilizado o tipo
Lemon Milk Bold.

Na descricdo “Programa de Conformidade Receita Federal do Brasil”
foi utilizado o tipo Lemon Milk Regular.
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| OUTRA MARCA

A drea delimitada pelo contorno quadrado, acima, corresponde &
drea de reserva da marca. A drea de reserva € igual ao tamanho da
logomarca acrescido, em todas as laterais, da drea equivalente ao
tamanho do circulo central presente na marca.

Ao colocar elementos proximos, como por exemplo outras marcas,
textos e imagens, deve ser respeitada a drea limitada pelo contorno

tracejado.
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Sempre que for necessdrio aplicar a marca sobre fundos que
prejudiquem a sua leitura, como fundos na cor escura e/ou
texturizados, deve-se aplicar uma borda branca ao redor da marca,
conforme mostrado acima.

APLICAGAO SOBRE BACKGROUNDS ESCUROS OU TEXTURIZADOS
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